Mobbing w szkole
Mobbing rówieśniczy, potocznie nazywany „dokuczaniem", „prześlado​waniem" czy w skrajnej postaci „znęcaniem się", to specyficzna forma przemocy grupy, a w rzadszych przypadkach pojedynczych agresorów (mobberów) wobec wybranych, jednej lub kilku ofiar.               Mobbing mylony jest też z konfliktem rówieśniczym, wskutek czego podejmuje się niewłaściwe,       a niekiedy nawet szkodliwe działania interwencyjne.                                       

Tymczasem trzeba stanowczo stwierdzić, że mobbing rówieśniczy, w przeważającej liczbie przypadków nie jest agresją sprowokowaną, spontaniczną czy przypadkową, bądź wynikającą        z jakiegoś konfliktu. Jest to taki rodzaj przemocy, której przyczyn szukać należy po stronie sprawców,   w ich zaburzeniach emocjonalnych, brakach w rozwoju społecznym, niedorozwoju uczuć oraz empatii (współodczuwania tego, co czują inni), czy wreszcie w silnej potrzebie bycia w centrum uwagi, posiadania władzy nad grupą, a nawet od​czuwania sadystycznej przyjemności, jaką czerpią z zadawania bólu psychicznego i nierzadko fizycznego swoim upatrzonym, bezbronnym ofiarom. 
Typowymi formami tej przemocy są:
· agresja słowna  i emocjonalna,  np.  przezywanie,  ubliżanie, straszenie, wyśmiewanie, obgadywanie, ignorowanie, izolowanie itp.;

· agresja fizyczna, np. szturchanie, uderzanie, bicie, kopanie, atakowanie z użyciem niebezpiecznych narzędzi, ale też wymuszanie pieniędzy, ubrań, drugiego śniadania lub innych rzeczy należących do poszkodowanego dziecka; 
· agresja seksualna, np. niepożądane werbalne lub/i fizyczne nakłanianie bądź zmuszanie do aktywności seksualnej, łącznie z gwałtem; 
· agresja skierowana na obiekty będące własnością atakowanych uczniów, np. zrzucanie książek  z ławki, kopanie teczki, zabieranie lub/i niszczenie wartościowych czy ulubionych przedmiotów, maskotek, ubrań, a ostatnio urządzeń elektronicznych.
Jak rozpoznać mobbing?
Do najważniejszych cech mobbingu, wyróżniających go spośród innych form uczniowskiej agresji, należą:
1. duża powtarzalność i częstotliwość przemocy oraz dłuższy czas trwa​nia prześladowań - mobbing przejawia się zwykle kilka razy w tygodniu bądź codziennie i trwa od kilku dni, tygodni do kilku miesięcy albo dłużej;

2. wysokie natężenie przemocy - tzn. zarówno brutalność psychiczna i/lub fizyczna prowodyrów, jak też wzrastająca liczba uczestników grupy zaanga​żowanej w zachowania mobbingowe, rozprzestrzenianie się mobbingu poza teren klasy, a nawet szkoły (np. mobbing w sieci);
3. agresywne   zachowania   mobberów -  demonstrowanie  i/lub   ukrywa​nie   przemocy,   manipulowanie   rówieśnikami,   nauczycielami   i   rodzicami, kłamstwa, zaczepki, prowokacje, brak poczucia odpowiedzialności za własne czyny itp.;
4. syndrom ofiary u poszkodowanych mobbingiem - strach, lęk i ciągła czujność, wstyd, poczucie winy, wycofanie, unikanie, zagubienie, bezradność, osamotnienie na skutek odrzucenia przez podporządkowaną mobberom gru​pę, czasem nawet całą klasę, brak nadziei na poprawę sytuacji, ukrywanie pro​blemu przed rodzicami czy nauczycielami, apatia i bierność lub/i nadpobudli​wość             i nadwrażliwość, rozkojarzenie,  pogorszenie wyników w nauce, uciekanie w chorobę, nieobecności    w szkole, pogorszony nastrój, cierpienie (częsty płacz i smutek), złe samopoczucie (np. częste bóle głowy), problemy ze snem, pogor​szenie stanu zdrowia itd.;
5. obecność czynników wysokiego ryzyka mobbingu - np. bycie „nowym" w klasie, szkole, niepełnosprawność, jakakolwiek „inność" wyróżniająca z grupy (wygląd, wiek, pochodzenie etniczne, społeczne, sytuacja ekonomiczna rodzi​ny, orientacja religijna, seksualna itd.).
Po pierwsze nie szkodzić, czyli jak właściwie pomagać swojemu dziecku         w przypadku mobbingu?
1. Nie bagatelizuj i nie unikaj problemu, poważnie traktuj to, co mówi twoje dziecko,     

empatycznie je wspierając, ale sam zachowaj spokój i w żadnym razie nie dramatyzuj. Twoja reakcja będzie w znacznym stopniu wyznaczała dalsze zachowanie i samopoczucie dziecka.
2. Nie  domagaj   się  od   dziecka   obiektywnej   prawdy o  zdarzeniach; nie „przesłuchuj" lecz uważnie wysłuchaj i zaufaj jego ocenie oraz uczuciom, nawet  gdy wydają ci się  przesadzone.
3. Nigdy nie obarczaj poszkodowanego dziecka winą; ono nie jest winne temu, co się stało nawet gdy jest nieśmiałe, nieporadne czy mało asertywne.
4. Zapytaj swoje dziecko, jakiej pomocy od ciebie oczekuje i czy chciałoby (oraz w jakiej formie) twojej interwencji w szkole.
5. Po uzyskaniu informacji od dziecka przedstaw swój punkt widzenia i ewentualny plan działań interwencyjnych.
6. Pozwól dziecku przedyskutować z tobą całą sytuację i choć ostrożnie, to jednak poważnie traktuj obawy dziecka przed zemstą mobberów i ewentu​alnym nasileniem przemocy w przypadku interwencji (szczególnie nieprawidło​wo przeprowadzonej lub nieudanej).
7. Okazuj   dziecku  zrozumienie,   bezwarunkowe  wsparcie  i  gotowość do udzielenia wszelkiej możliwej pomocy oraz podjęcia interwencji, ale nie składaj obietnic na wyrost, na przykład, że „wszystko będzie dobrze". Trud​no jest mieć pewność, jak ułożą się sprawy.
8. Nie zapewniaj dziecka o zachowaniu całkowitej tajemnicy, tzn. nie mów, że „nikt się o niczym nie dowie" i „wszystko pozostanie tylko między wami". Są takie sytuacje, jak zagrożenie zdrowia czy życia dziecka, np. samobójstwem, lub groźby zrobienia komuś krzywdy (twojemu dziecku albo przez twoje dziec​ko), które wymagają odstąpienia od tajemnicy i podjęcia natychmiastowej
interwencji medycznej lub/i policyjnej.
9. Jeśli ustalisz z dzieckiem, że twoja pomoc i interwencja jest potrzeb​na czy konieczna, nie zwlekaj, nie odkładaj jej „na jutro", lecz podejmij niezbędne  kroki  natychmiast. Informuj dziecko o tym, co aktualnie dzieje się w jego sprawie gdy o to pyta, unikając niepotrzebnych szczegółów, które mogłyby pogłębić jego przykre przeżycia.
10. Zapewnij  dziecku  spokój,  wsparcie,  bezpieczeństwo  i  pozytywne doświadczenia           w domu; pozwól na przeżywanie smutku, okazując miłość, będąc blisko, w gotowości do wysłuchania zwierzeń i przytulenia. Kiedy dziec​ko jest w lepszym nastroju, wykorzystuj sytuację do oderwania się od proble​mów, idąc np. razem na spacer czy do kina. Bądź jednak czujny                   i ostrożny - uważnie obserwuj sytuację, a w przypadku pojawienia się nowych, niepokojących cię zachowań dziecka, rozmawiaj z nim o tym. Jeśli coś wydaje ci się niebezpieczne kontaktuj się z odpowiednim specjalistą (lekarzem, psychologiem) lub w przypadku zagrożenia przestępstwem - z policją.
Gdzie szukać pomocy?
Jest wiele osób, instytucji i organizacji, gdzie można uzyskać pomoc w przypadku gdy nasze dziecko poszkodowane jest mobbingiem w szkole.
Psycholog, pedagog szkolny 
Rejonowa Poradnia Psychologiczna 
Kuratorium Oświaty 
Lekarz pediatra lub/i lekarz rodzinny 
Biuro Rzecznika Praw Dziecka -www.brpd.gov.pl 
Komitet Ochrony Praw Dziecka - www.kopd.pl
Program społeczny „Szkoła bez przemocy" - www.szkolabezprzemocy.pl 
Stowarzyszenie Bliżej Dziecka-www.przemocwszkole.org.pl 
Fundacja Dzieci Niczyje-www.fdn.pl 
Stowarzyszenie Niebieska Linia -www.niebieskalinia.org
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